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Prehled pojistného pInéni
Dlouhodobé cestovni pojisténi (na 365 dnud) na cesty do zahranici

Long KOMFORT

Long OPTIMAL

Long BASIC

i Svét bez Svét bez

Uzemni rozsah pojisténi Evropa USA a Cely svét Evropa USA a Cely svét Evropa
Kanady Kanady

Pojisténi lécebnych vyloh v zahranici

a zakladnich asisten€nich sluzeb

Limity na pojisténého a pojistnou udalost bez limitu 3000 000 K& | 6 000 000 K& 1 500 000 K¢&

Limity na pojisténého zubni oSetfeni 20 000 K& 15 000 K& 10 000 K&

a pojistnou udalost

ubytovani uréené osoby

1 500 K&/osoba/noc

1 500 Ké/osoba/noc

1 500 Ké/osoba/noc

Urazové pojisténi

Limity na pojisténého trvalé nasledky 200 000 K¢& 200 000 K&
a pojistnou udalost smrt Urazem 100 000 K& 100 000 K&
Pojisténi odpovédnosti za Skodu
Limity na pojisténého na zdravi 2 000 000 K& 2000 000 K&
a pojistnou udalost na majetku 1000 000 K¢& 1 000 000 K¢&
Spoluti¢ast na pojisténého a pojistnou udalost 5000 K& 5000 K¢
Limit na pojistnou smlouvu 10 000 000 K& 5000 000 K&
Pojisténi zavazadel
na v§echny $kody na zavazadlech 20 000 K& 15 000 K¢&
Limity na pojisténého na $kodu na jedné véci 10 000 K¢& 7 500 K¢
a pojistnou udalost na vSechny cennosti 10 000 K& 7 500 K&
na v§echny véci odcizené z vozidla 10 000 K¢& 7 500 K¢
Limit na pojistnou smlouvu 40 000 K& 30 000 K&
Pojisténi doplnkovych asistenénich sluzeb
pfed€asny navrat bez limitu bez limitu
Limity na pojisténého névrat d9 zahrani(’":l' z pferuSené cesty bez I!m!tu _ _
a pojistnou udalost na’hra’dnl pracovnik bez |Imltl;| bez limitu bez limitu
pravni pomoc 35 000 K&
ztrata, odcizeni nebo zni¢eni dokladd 10 000 K¢&

Platnost a G¢innost: od 1. dubna 2010




Long KOMFORT

Long OPTIMAL

Long BASIC

i Svét bez Svét bez

Uzemni rozsah pojisténi Evropa USA a Cely svét Evropa USA a Cely svét Evropa
Kanady Kanady

Sportovni pripojisténi

Limit na pojisténého a pojistnou udalost pro Pojisténi Ié¢ebnych vyloh bez limitu 3000 000 K& 6 000 000 K& 1 500 000 K&

v zahraniCi a zakladnich asistencnich sluzeb

Golfové pripojisténi

zapUj¢eni nahradniho golfového vybaveni

50 EUR/den, max. 4 dny

50 EUR/den, max. 4 dny

Limity na pojisténého zakoupeni nahradni golfové obuvi 6 000 K& 3 000 K¢
a pojistnou udalost storno turnaje 5000 K& 5 000 K&
hole in one 20 000 K¢

L/m/t"na P ollste,neho ztrata golfového vybaveni pfi pfepravé 100 000 Ké& 40 000 K¢
a pojistnou udalost

Spolutiéast na

pojisténého ztrata golfového vybaveni pfi pfepravé 10 000 K& 5000 K&
a pojistnou udalost

Limit na pojisténcho kradez golfového vybaveni 100 000 K& 40 000 K&
a pojistnou udalost

Spolutiast na

pojisténého kradez golfového vybaveni 10 000 K& 5000 K¢
a pojistnou udalost

Limit na pojistnou smlouvu 100 000 K& 40 000 K&

Platnost a G¢innost: od 1. dubna 2010
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Uvodni ustanoveni

Prava a povinnosti z cestovniho pojisténi se fidi
zakonem €. 37/2004 Sb., o pojistné smlouvé, v platném
znéni (,zakon®), VSeobecnymi pojistnymi podminkami
pro dlouhodobé cestovni pojisténi na cesty do zahranici
(,VPP®), Zvlastnimi pojistnymi podminkami (,ZPP*),
Doplrikovymi pojistnymi podminkami (,DPP*),
Prehledem pojistného pInéni a pfipadné smluvnim
ujednanim, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
Dokumenty VPP, ZPP, DPP a Pfehled pojistného pInéni
(souhrnné ,Pojistné podminky“) jsou nedilnou soucasti
pojistné smlouvy. Obsahuji-li pojistna smlouva nebo
Pojistné podminky v pfipadech, kdy to zakon pfipousti,
ujednani odchylna od zakona, plati ujednani pojistné
smlouvy, pfipadné Pojistnych podminek.

Pojistitelem je Mondial Assistance International SA —
organizacni slozka, se sidlem Jankovcova 1596/14b,
170 00 Praha 7 — HoleSovice, Ceska republika,
IC: 276 33900, zapsana v obchodnim  rejstFiku
Méstského soudu v Praze, oddil A, vloZzce 56112 (dale
Lpojistitel nebo ,pojistovna®).

Tyto Pojistné podminky nabyvaji
1.4.2010.

N

n

o

ucinnosti dnem

VsSeobecné pojistné podminky pro
dlouhodobé cestovni pojisténi na
cesty do zahranici

Clanek 1

Pro uc€ely pojisténi sjednanych podle téchto Pojistnych
podminek se rozumi:
asistenéni  sluzbou okamzité dostupna pomoc
zabezpe€ovand pojistitelem a poskytnuté opravnéné osobé,
kterd se béhem cestovani dostane do nesnazi v dusledku
pojistné udalosti
akutnim onemocnénim nahle vznikla porucha zdravi nebo
neoCekavané zhorSeni  stabilizovaného  chronického
onemocnéni pojisténého, resp. nepfedvidatelnd komplikace
takového onemocnéni, které vzniklo nebo ke kterému doSlo
béhem trvani pojisténi a které svym charakterem pfimo
ohrozuje zdravi nebo Zivot pojisténého nezavisle na jeho vili
a vyzaduje nutnou a neodkladnou zdravotni péci
bydlistém misto v Ceské republice, v némz ma pojistény
trvaly nebo dlouhodoby pobyt
chronickym onemocnénim nemoc nebo stav, ktery se
pomalu rozviji a trva dlouhou dobu (na rozdil od akutniho
onemocnéni) nebo ktery existoval v dobé uzavirani pojistné
smlouvy, pfi€emz zdravotni stav nebyl stabilizovan a potfeba
IéEby mohla byt pfed nastoupenim cesty pfedvidana
chronickym onemocnénim stabilizovanym takové
onemocnéni, které sice existovalo v dobé& uzavirani pojistné
smlouvy, avSak béhem 12 mésicu pfed uzavfenim pojistné
smlouvy sou€asné
- pojistény nebyl kvili nému hospitalizovan, ani
akutné oSetfen
- nedoslo ke zméné plvodniho zdravotniho stavu,
tj. zejména ke zméné zplsobu léCeni
- pojistény nebyl pro toto onemocnéni v pracovni
neschopnosti, nebyl objednan na dalSi vySetfeni
(mimo vySetfeni kontrolni nebo preventivni),

Vymezeni pojmu
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neceka na vysledky vySetfeni (mimo vySetfeni
kontrolni nebo preventivni) a jeho stav
nenasvédcéuje tomu, Ze by v pribéhu cesty bylo
nutné vyhledat Iékare
lékafem pojistitele pracovnik pojistitele, ktery z |ékarského
hlediska zajistuje zdravotni asistenci klientd vcéetné
repatriace a posuzuje opravnénost naroku na pojistné pinéni
nebezpeénymi sporty aerotrim, akrobatické lyZovani,
akrobaticky rokenrol, americky fotbal, atletika, péti, sedmi a
desetiboje, basketbal, bikros, bojové sporty a umeéni,
cyklokros, duatlon, historicky Serm (bojovy), hokejbal,
jachting, jezdecké sporty, jizda na ,U“ rampé (in-line,
skateboard, lyZze), kajak, kanoe, kayakrafting, kladdering,
korfbal, krasobrusleni, krasojizda, kvadriatlon, ledni hokej,
lezeni vledu po umélé sténé (icebreaker), sportovni lov,
minibike, zavodni motokary, paintball, podvodni ragby,
pozemni hokej, rafting a obdobné sporty, ragby, rope
jumping, rychlobrusleni in-line, rychlobrusleni na led€, safari,
silovy trojboj, skateboarding, skeleton, skialpinismus,
skiboby, skikros, skoky a lety na lyzich, skoky do vody, skoky
na lané (bungee jumping), skoky na trampoliné bez jisténi,
sledge hokej, snézny skutr (sjezd), softbal, soutézni jizdy
auto-moto veterand, sportovni boby v koridorech, sportovni
gymnastika, sportovni sané v koridorech, streetluge, triatlon,
vodni lyzovani, vodni skutr, vysokohorska turistika po
znacenych trasach (,Via ferrata A“), vzpirani, wakeboarding,
wallyball, windsurfing, Zelezny muz a dal$i sportovni aktivity
srovnatelné rizikovosti
nutnou a neodkladnou zdravotni péci oSetfeni, stanoveni
diagndézy a léc€eni akutnich stavd souvisejicich s moznosti
postizeni zakladnich zZivotnich funkci a stavd stim
spojenych, kdy je tfeba zdravotni péci poskytnout ihned,
nebot prodlenim by mohlo dojit k vaznému poSkozeni zdravi
nebo ohrozeni Zivota
obmyslenym osoba uréena pojistnikem v pojistné smlouvé,
které vznikne pravo na pojistné pinéni z urazového pojisténi
v pfipadé smrti pojiSténého
opravnénou osobou osoba, které v dusledku pojistné
udalosti vznikne pravo na pojistné plnéni
osobou blizkou osoba blizka ve smyslu ustanoveni § 116
ob&anského zakoniku
pojistnou dobou doba, na kterou bylo pojisténi sjednano;
jinak také doba trvani pojisténi
pojistnou udalosti nahodila skute€nost blize oznacena
v pojistné smlouvé nebo v Pojistnych podminkach, se kterou
je spojen vznik povinnosti pojistitele poskytnout pojistné
plnéni a ktera nastala v dobé& trvani pojisténi; nahodilou
skutec€nosti je skute€nost, ktera je mozna a u které neni jisté,
zda v dobé trvani pojisténi viibec nastane, nebo neni znama
doba jejiho vzniku
pojistnym Uplata za pojisténi
pojistnym nebezpeéim mozna pfi¢ina vzniku pojistné
udalosti
pojistnikem osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou
smlouvu
pojisténim obnosovym pojisténi, jehoz ucelem je ziskani
dohodnuté finan¢ni &astky v dlsledku pojistné udalosti ve
vysi, ktera je nezavisla na vzniku nebo rozsahu Skody
pojisténim Skodovym pojisténi, jehoz UCelem je nahrada
$kody, ktera vznikla v dusledku pojistné udalosti
pojisténym osoba, na jejiz zivot, zdravi, majetek,
odpovédnost za Skodu nebo jiné hodnoty pojistného zajmu
se toto pojisténi vztahuje
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repatriaci pfevoz zranéného nebo nemocného pojisténého
sanitkou ¢&i letadlem nebo jinym vhodnym dopravnim
prosttedkem na utzemi Ceské republiky, nebo v pfipadé
umrti pojisténého prevoz télesnych ostatkl tamtéz
spoluuiCasti Castka, kterou se opravnéna osoba podili na
kazdé pojistné udalosti

urazem poskozeni zdravi nebo smrt, které byly pojisténému
zplsobeny neocekavané a nezavisle na jeho vdli nahlym
pusobenim vnéjsich vlivGi nebo vlastni télesné sily, pficemz
k tomuto pusobeni doslo béhem trvani pojisténi. Pisobenim
zevnich sil se rozumi téZ plsobeni vysokych nebo nizkych
zevnich teplot, plynd, par, elektrického proudu a jedd
(s vyjimkou jedd mikrobialnich a latek imunotoxickych)
vylouéenymi sporty base jump, buildering, canyoning,
dragster, extrémni vypravy, formule 3000, fourcross,
freeride, freeskying, freestyle, heliskiing, high jump (extrémni
skoky do vody), horolezectvi, letecké sporty, lezeni po
ledopadech; mimo znaené trasy — boby, béh na lyzZich,
lyZovani, mountboarding, sané&, snowboarding, snowtubbing;
motokros, paragliding a zavésné létani (rogalo), parasailing,
parasutismus, plocha draha, sjezd na horskych kolech,

skiextrém, skitouring, skutskating, sky surfing,
snowbungeekayaking, = snowbungeerafting,  snowrafting,
speleologie, sporty spojené s uzivanim motorového

dopravniho prostfedku, stfelecké sporty, swing jumping,
tandemovy seskok, vysokohorska turistika mimo znacené
sportovni aktivity srovnatelné rizikovosti

zimnimi sporty lyZzovani, sankovani, bobovani a
snowboarding po vyznalenych sjezdovkach a trasach,
brusleni na ledé

Clanek 2 Typ pojisténi, pojistény a pojistné

-

Cestovni pojisténi do zahrani¢i se sjednava jako

dlouhodobé, je tedy mozné ho uplatnit bud jako

pojisténi pro nepreruseny dlouhodoby pobyt nebo jako
celorocni pojisténi pro opakované vyjezdy do zahranigi.

Dlouhodobé pojisténi Ize sjednat nejdéle na 365 dnd.

2. Pojisténymi jsou fyzické osoby uvedené jmenovité
v pojistné smlouvé.

3. Pojistit Ize obdany Ceské republiky i cizi statni
pfisludniky s trvalym nebo dlouhodobym pobytem na
uzemi Ceské republiky, pokud neni v pojistné smlouvé
dohodnuto jinak.

4. Pojistné je jednorazové a je splatné v plné vysi dnem
uzavreni smlouvy.

5. Pojistna smlouva je sou¢asné pojistkou.

Clanek 3 Vznik, trvani, zména a zanik

pojisténi

1. Pojisténi zaind dnem uvedenym v pojistné smlouvé
jako pocatek pojisténi, vzdy vSak nejdfive dnem
sjednani pojiSténi a soucasné nejdfive dnem, kdy bylo
pojistné uhrazeno. V pfipadé letecké piepravy z Ceské
republiky za¢ina byt ucinné okamzikem odbaveni na
letiSti pfi odletu. V ostatnich pfipadech zacina byt
ucinné okamzikem prechodu statni hranice do prvniho
statu  sousediciho s Ceskou republikou, nebo
nastoupenim na cestu, pokud cesta zac¢ina v zahranig¢i.

2. Pokud bylo pojisténi sjednano jako dlouhodobé
pojisténi pro opakované vyjezdy do zahranici, pozbyva
pojisténi uginnosti béhem pobytu v Ceské republice.
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3. Pojisténi kon&i nejpozdéji dnem uvedenym v pojistné
smlouvé jako konec pojisténi. V pfipadé letecké
prepravy do Ceské republiky prestava byt ug&inné
priletem do Ceské republiky. V ostatnich pfipadech
prestava byt ucinné okamzikem pfechodu statni hranice
do Ceské republiky, nebo navratem z pojisténé cesty,
pokud cesta konéi v zahraniéi.

4. Pojisténi Ize sjednat pouze pfed nastoupenim cesty, na
kterou se ma vztahovat, nejdfive vSak 365 dnu prede
dnem pocatku pojisténi.

5. Pojistna doba, na kterou byla pojistha smlouva
uzavrena, je uvedena v pojistné smlouveé.

6. VSechny zmény pojistné smlouvy musi mit pisemnou
formu a mohou byt provedeny jen po dohodé smluvnich
stran.

7. Zanik pojiSténi se Fidi zadkonem, pfic¢emz k zaniku mize
dojit napf. uplynutim pojistné doby, nezaplacenim
pojistného, dohodou, vypovédi, nebo odstoupenim.

8. Ukony, jimiz se ukonduje sjednané pojisténi, musi byt
pojistnikem nebo pojistitelem u¢inény pisemné.

Clanek 4 Uzemni rozsah pojisténi

RN

Pojisténi je ureno pro cesty do zahrani€i a vztahuje se
na skutecnosti, které nastaly v Uzemni oblasti uvedené
Vv pojistné smlouvé.
2. Pro ucely pojisténi sjednanych podle téchto Pojistnych
podminek se rozumi Uzemni oblasti
a) Evropa geografické Gzemi Evropy (vyjma Ceské
republiky) a nasledujicich stath ¢i jejich ¢asti:
Egypt, Rusko (evropska ¢ast), Tunisko a Turecko
b) Svét bez USA a Kanady Uzemi celého svéta
vyjma USA, Kanady a Ceské republiky
c) Cely svét uzemi celého svéta vyjma Ceské
republiky
3. Pojisténi se sjednava pro jednu Gzemni oblast.

Clanek 5 Typy cest

Dlouhodobé cestovni pojisténi se vztahuje na turistické i

pracovni cesty.

2.  Turistickou cestou se rozumi bézné rekreacni a
poznavaci cesty nebo pobyty, studijni pobyty a
provozovani sportd na rekreaéni Urovni, vyjma
nebezpecénych a vyloucenych sporta.

3. Pracovni cestou se rozumi cesty a pobyty za ucelem

vykonu prace a vydélku.

N

Clanek 6 Obecné vyluky z pojisténi
1.

Neni-li v ZPP, DPP, smluvnim ujednani nebo v pojistné

smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se nevztahuje na

$kodu vzniklou v dtsledku:

a) udalosti, kterou si pojistény zpusobil umysiné sam
nebo mu ji zpusobila s jeho souhlasem jina osoba

b) udalosti vzniklé v souvislosti stim, ze pojisteény
nedodrzel zakonna ustanoveni platna vzemi
pobytu nebo nafizeni a pokyny povérenych nebo
Ufedné uznanych osob v misté pobytu

c) udalosti vzniklé v souvislosti s vytrznosti, kterou
pojistény vyvolal, nebo v souvislosti s trestnou
¢innosti, kterou spachal, nebo pfi pokusu o né

d) sebevrazdy nebo pokusu o ni

e) udalosti vzniklé pfi  zkuSebnim
dopravnich prostfedku

testovani
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f)

k)

udalosti vzniklé pfi vykonu rizikovych ¢&innosti,
napf. prace v dolech, prace ve vyskach, zachranné
a havarijni prace, pfi vykonu aktivni sluzby ve
vojenskych a bezpecénostnich sluzbach nebo pfi
kaskadérské ¢innosti

udalosti vzniklé pfi provozovani nebezpecnych
sportd, pokud nebylo sjednano sportovni
pfipojisténi dle ZPP; o zafazeni sportu mezi
nebezpecné sporty pro ucely pojisténi rozhoduje
pojistitel

udalosti vzniklé pfi provozovani vyloucenych
sportll; o zafazeni sportu mezi vylouené sporty
pro ucely pojisténi rozhoduje pojistitel

udalosti vzniklé pfi provozovani sportt jakéhokoliv
druhu v rdmci amatérskych sportovnich soutézi a
tréninku na né, pokud nebylo sjednano sportovni
pfipojisténi dle ZPP

udalosti vzniklé pfi provozovani sportl jakéhokoliv
druhu na profesionalni drovni, pokud nebylo
sjednano sportovni pfipojisténi dle ZPP
nedodrzeni pokyn( lékafe, a to bez ohledu na
dusevni stav pojisténého

Pojistitel neposkytuje pojistné pinéni téz:

a)

b)

c)

d)

za udalosti, jejichz pfi¢ina nebo pfiznaky vznikly
pfed uzavienim pojistné smlouvy a pojistnik nebo
pojistény o tom védél nebo mohl védét, nebo za
udalosti, jejichz vznik bylo mozno ddivodné
predpokladat nebo o nichz bylo znamo ¢&i jisto, ze
nastanou, jiz pfed ¢i pfi uzavirani pojistné smlouvy
za udalosti vzniklé pfi ¢innostech na mistech, ktera
k tomu nejsou bézné uréena (napf. lyzovani mimo
vyznacené trasy, skoky z mostu a podobné), a
dale pfi cestach do oblasti s extrémnimi
klimatickymi nebo pfirodnimi podminkami a pfi
expedicich (napf. polarni vypravy nebo vypravy do
pousti, prazkum jeskyni apod.) a pfi cestach do
oblasti, kterou organ statni spravy nebo jiné
vefejné spravy nebo pojistitel oznadil pfi sjednani
pojisténi jako valeCnou nebo zivotu a zdravi
nebezpecénou nebo rizikovou oblast

pokud ke $kodné udalosti doslo v dusledku nebo
v souvislosti:

- s Ucinky uvolnéné jaderné energie, chemickych

nebo biologickych zbrani

- svaleénymi udalostmi, obc¢anskou valkou,
ob&anskymi nepokoji;
- sakty nasili (vCetné teroristické cinnosti),

s vyjimkou pro pojisténi IéEebnych vyloh (ZPP),
pro néz plati, Zze 8kodna udalost vznikla
v dusledku nebo v souvislosti s teroristickou
¢innosti je vyjmuta z této vyluky

- s pozitim nebo nasledky pozivani alkoholu, 1€k,

narkotik & jinych  psychotropnich  nebo
navykovych latek pojisténym
- smanipulaci se stfelnou zbrani nebo

vybu$ninou pojisténym
pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci,
oSetfeni nebo potfebna Iékarfska vySetieni
Iékafem, kterého urci pojistitel

Z tohoto pojisténi je vylou€en narok na pojistné plnéni
za nasledné Skody vSeho druhu a za jakékoliv nepfimé
Skody (napf. usly vydélek, usly zisk, expresni pFiplatky
jakéhokoliv druhu, pfeknihovani letenky bez schvaleni
pojistitele).
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4.

Pojistitel neposkytuje pojistné pInéni za dusevni, citové
a moralni Gjmy a Ujmy, k nimz doSlo neopravnénym
zasahem do prava na ochranu osobnosti.

Clanek 7 Opravnéné osoby a pojistné

pInéni

1.
2.

3.

4.

5.

Opravnénou osobou je pojistény.

Horni hranice pojistného plnéni a pfipadné spolul¢asti
jsou stanoveny v Pfehledu pojistného pinéni.

U skodového poijisténi je horni hranice pojistného pInéni
ur€ena limitem pojistného pinéni.

Pojisténi je sjednano se spolulcasti tehdy, je-li vySe
spoluti¢asti uvedena v Prehledu pojistného plnéni.
Pojistné pInéni je splatné do 15 dnl po skonéeni Setfeni
nutného ke zjisténi rozsahu pojistovny plinit.

Clanek 8 Prava a povinnosti pojistnika a
pojisténého

1.

Cla
1.

8/18

Pojistnik a pojistény maji, kromé jiného, povinnost:

a)

b)

f)

pravdivé a uplné& odpovédét na v8echny pisemné
dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného
pojisténi

dbat, aby pojistnd udalost nenastala, zejména
nesmi porusovat povinnosti sméfujici k odvraceni
nebo zmenSeni nebezpedi

pokud nastala pojistna udalost, ucinit nutna
opatfeni ke zmirnéni jejich nasledkl a podle
moznosti si ktomu vyZadat pokyny pojistitele a
postupovat v souladu s nimi

bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji v§ak do 7 dnd,
pojistiteli oznamit, Ze nastala pojistnd udalost,
podat pravdivé vysvétleni o vzniku a rozsahu této
udalosti, predlozit potfebné originaly dokladi
véetné pojistné smlouvy nebo pojistky (je-li
pojistitelem vyzadana) a postupovat zpusobem
dohodnutym v pojistné smlouvé nebo stanovenym
v Pojistnych podminkach. Je-li pojistnou udalosti
smrt pojiSténého, ma tuto povinnost opravnéna
osoba

na zadost pojistitele zajistit na vlastni naklady
Ufedni preklad dokladd nezbytnych k Setfeni
Skodné resp. pojistné udalosti

zabezpedit vi¢i jinému prava, kterd na pojistitele
prechazeji, zejména pravo na nahradu S$kody,
pravo na postih a vyporadani

Pojistnik je povinen:

jakmile se dozvi o vzniku vicenasobného pojisténi,
oznamit pojistiteli jeho vznik, uvést ostatni
pojistitele a parametry ostatnich pojistnych smluv
predat vSem pojisténym pfislusné doklady o jejich
pojisténi vystavené nebo vydané pojistitelem

v pfipadé vzniku pojistné udalosti pfedat pojistiteli
na jeho pozadani kontaktni Udaje o pojisténych,
pfipadné poskozenych

nek 9 Prava a povinnosti pojistitele

Pojistitel ma, kromé jiného:

a)

b)

pravo pozadovat na pojistnikovi a pojisténém
nezbytné doklady pro sjednani pojisténi nebo pro
poskytnuti pojistného pInéni

povinnost po pfijeti oznameni udalosti, se kterou je
spojen pozadavek na pojistné pInéni, bez

Platnost a G¢innost: od 1. dubna 2010
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o

(o]
1.

e

(o]
1.
2.

zbyte€ného odkladu zahajit Setfeni nutné ke
zjisténi rozsahu jeho povinnosti plnit a postupovat
dale podle § 16 odst. 2 a 3 zakona
Pfechod prav na pojistitele se Fidi zakonem, zvlasté viz
§ 33 odst. 1, 4 a 5 zakona.
Pojistitel ma pravo pojistné plnéni Umérné snizit
v pfipadech stanovenych zakonem nebo v pfipadech
dohodnutych v pojistné smlouvé, a to zejména:
a) pokud pojistnik nebo pojistény pfi sjednavani
pojidténi nebo pfi zméné pojistné smlouvy porusi
nékterou z povinnosti uvedenych v zakoné nebo

v pojistné smlouvé a vdasledku toho bude
stanoveno niZsi pojistné
b) pokud mélo poruSeni povinnosti uvedenych

v zakoné nebo v pojistné smlouvé podstatny vliv
na vznik pojistné udalosti, jeji prabéh, rozsah
nasledkl nebo na stanoveni vySe pojistného
pinéni
c) pokud opravnéna osoba obdrzela nahradu za ji
vzniklé naklady ¢&i Skodu od tfeti osoby, je pojistitel
opravnén o tuto €astku snizit pojistné pinéni u
Skodového pojisténi
Pojistitel ma pravo pojistné plnéni odmitnout, jestlize
opravnéna osoba uvedla pfi uplatiovani naroku na
pojistné plnéni védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené udaje tykajici se pfi€in vzniku a rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné udaje tykajici se této
udalosti zamicela.

anek 10 Dorucovani

Pisemnosti pojistitele uréené ucastnikim pojisténi

(,adresat”) se doruéuji:

a) prostrednictvim drzitele postovni licence
(,dorucovatel”), a to obycejnou nebo doporu¢enou
zasilkou na adresu uvedenou v pojistné smlouvé
nebo na posledni znamou adresu ucastnika
pojisténi

b) osobné zaméstnancem nebo povéfenou osobou
odesilatele (,povéfena osoba®)

c) elektronicky, pokud se tak pojistitel s adresatem
dohodnou

V pfipadé, Ze adresat neni zastiZzen, doru€ovatel ulozi

pisemnost pojistitele v misté pfislusné posty. Pokud je

doru¢ovano povéfenou osobou, upozorni tato osoba
pisemné adresata (upozornéni viozi do schranky, nebo

je preda duvéryhodné osobé, ktera adresata znd), kde a

do kdy si miize pisemnost vyzvednout. Nevyzvedne-li si

adresat pisemnost do 15 dnl od jejiho uloZeni, posledni
den této Ihaty se povazuje za den doruceni, i kdyz se
adresat o uloZeni nedozvédél. Uvedené neplati, pokud
se adresat nedozvédél o ulozeni zasilky, protoze se

nezdrzoval na své adrese ze zavaznych duvodu a

nemohl tak sdélit pojistiteli zménu adresy (napf. nahla

hospitalizace, Uraz, nemoc).

Odepre-li adresat pfijeti dorucované pisemnosti,

povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy bylo

jeji pfevzeti adresatem odepieno.

nek 11 DalSi ujednani

Komunikaénim jazykem je cestina.

V pfipadé zachranovacich nakladl na zachranu Zivota
nebo zdravi osob vyplati pojistitel zachrafiovaci naklady
ve skute¢né vynaloZzené vysi, maximalné v8ak do vySe
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30 % limitu pojistného pInéni. Neni-li limit pojistného
plnéni urcen, pak maximalné do vySe 30 % pojistného
plnéni, které bylo vyplaceno za ostatni Skody kromé
zachranovacich naklad. V pfipadé zachrafiovacich
nakladu jinych nez na zachranu zivota nebo zdravi osob
uhradi pojistitel zachrafiovaci naklady ve skute¢né
vynaloZené vysi, maximalné v8ak do ¢astky 10 000 K¢&.

Pojistitel ma pravo na udaje o zdravotnim stavu
pojisténého nebo o pficiné jeho smrti. Tyto Udaje muze
pojistitel poZadovat v pfipadech S$etfeni pojistnych
udalosti. K poskytnuti Gdajd o zdravotnim stavu
pojisténého potfebuje pojistitel souhlas pojisténého
(nebo jeho zakonného zastupce), ktery musi byt vydan
pfi podpisu pojistné smlouvy, nejpozdéji vSak pfi
uplatnéni naroku na pojistné pinéni. Pokud pojistnik
neni sou€asné pojisténym a pojistény se nezucastni
podpisu  pojistné  smlouvy, podepiSe  pojistnik
prohlaseni, ze pojistény tento souhlas vydal. Nevydani
souhlasu pojistiteli k ziskani Gdaji o zdravotnim stavu
pojisténého, nebo dodate¢né odvolani tohoto souhlasu
nebo odmitnuti zprostit zdravotnické zafizeni nebo
Iékafe mi€enlivosti o zdravotnim stavu pojisténého ma
za nasledek nemoznost provést, nebo dokonéit Setfeni
pojistné udalosti, pfipadné vyplatit pojistné pInéni, a
proto lhlita stanovena v § 16 odst. 3 zakona (3 mésice)
nebézi, resp. narok na takové pojistné pinéni zanika. U
pojisténi odpovédnosti za Skodu (ZPP) se postupuje
obdobné v pfipadé potfebného souhlasu poskozeného.

Pojistnik uzavfenim pojistné smlouvy dava pojistiteli
souhlas, aby jeho osobni udaje (tj. jméno, pFijmeni,
adresu, rodné cislo, datum narozeni, telefonni &islo,
adresu elektronické posty a dalSi) dale zpracovaval po
dobu spravy sjednaného pojisténi a pInéni vSech
zavazku z pojisténi. Pojistnik svlj souhlas udéluje téz
k nabidce produktll a sluzeb véetné marketingovych
informaci a dale k zasilani obchodnich sdéleni. Souhlas
pojistnik udéluje téz pro zpracovani udaju sdélenych
pojistiteli o zdravotnim stavu, a to v rozsahu nezbytném
pro spravu sjednaného pojisténi. Tento souhlas se
udéluje i pro pfedavani Gdaju do jinych stata zajistiteldm
pojistitele a subjekttm vramci finanéni skupiny
pojistitele, jakoz i ostatnim subjektim v pojiStovnictvi,
bankovnictvi a dalSich finan¢nich sluzbach a asociacim
téchto subjektd. Pojistnik uzavienim pojistné smlouvy
potvrzuje, ze byl fadné informovan o svych pravech.
Pojistnik prohlasuje, Ze si je védom toho, Ze v pfipadé,
kdy svuj souhlas odvola, a tim znemozni fadnou spravu
pojisténi, dojde kzaniku pojistné smlouvy pro
nemoznost pInéni.

Spory, které plynou ze sjednani pojisténi nebo vznikly
v souvislosti s nim, budou feSeny u pfisluSného soudu
v Ceské republice podle &eského prava.

Organem dohledu nad &innosti pojistitele je Ceska
narodni banka v Praze, se sidlem Na Pfikopé 28,
Praha 1, PSC 115 03, Ceska republika.

V pfipadé potfeby podat stiznost se pojistnik, pojistény
nebo opravnéna osoba obrati na pojistitele, a to
pisemné na adresu sidla pojistitele. Pokud by stiznost
nebyla uspokojivé vyfesena, mizZe se obratit na Ceskou
narodni banku.
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Za

Iastni pojistné podminky

kladni kryti

Pojisténi Ié€ebnych vyloh
v zahranici a zakladnich
asistencnich sluzeb

Cla

Pojisténi

nek 12 Uvod

lé€ebnych vyloh vzahrani€i a zakladnich

asistencnich sluzeb (,pojisténi IéCebnych vyloh*) se sjednava

jako

Cla

pojisténi Skodové.

nek 13 Pojistna udalost a pojistné

nebezpecdi

1.

Cla
1.

Pojistnou udalosti v pojisténi Iécebnych vyloh je Skoda
vznikla pojisténému, v dusledku pojistného nebezpeci,
jimz se rozumi zména zdravotniho stavu pojisténého
zplsobena nahlym onemocnénim, akutnim zhor$enim
jinak stabilizovaného chronického onemocnéni nebo
Uraz vyzadujici, aby byla pojisténému poskytnuta nutna
a neodkladna zdravotni péce. Pojistnou udalosti je téz
smrt pojisténého, k niz doSlo nasledkem Urazu nebo
nemoci.
Skodou jsou nutné a pfimé&fené naklady v rozsahu
uvedeném v ¢lanku 14
a) prokazatelné vynaloZené na nutnou a neodkladnou
zdravotni péci o pojisténého v zahranici
b) nebo vzniklé smrti pojisténého

nek 14 Rozsah pojisténi

Nutnou a neodkladnou zdravotni péci o pojisténého se

rozumi:

a) nezbytné vySetfeni potfebné ke
diagndzy a léEebného postupu

b) nezbytné oSetfeni

c) nezbytna hospitalizace bez
vybaveni

d) nezbytna operace véetné souvisejicich vyloh

e) nezbytné léky a  zdravotnické  pomucky
predepsané |ékafem v mnozstvi potfebném do
doby navratu do Ceské republiky. Za léky a
zdravotnické pomlcky se pro Ucely tohoto
pojisténi nepovazuji vyzivné a posilujici preparaty
a preventivné pouzivané léky ¢i pomucky, ledaze
jsou schvaleny lékafem pojistitele jako nezbytné
nutné. Za léky a zdravotnické pomucky nejsou
dale povazovany prostfedky alternativni mediciny
(napfiklad homeopatika), ani prostfedky, které
nejsou v souladu s obecné uznavanymi postupy
moderni |ékaiské péde v Ceské republice

f)  opodstatnéna a nutnd preprava z mista vzniku
pojistné udalosti do nejbliz§iho zdravotnického
zafizeni a zpét, pfipadné pfivolani |ékare
k nemocnému

g) preprava do vhodnéjSiho zdravotnického zafizeni,
pokud je to zlékafského hlediska nutné nebo
vhodné

h) telefonni poplatky za kontaktovani asistenéni
sluzby, pouze v pfipadé, ze pojiStény dolozi

stanoveni

nadstandardniho
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podrobny vypis telefonniho uctu

Naklady za tuto péci hradi pojistitel.

V pfipadé neodkladného oSetfeni zubd poskytne

pojistitel pojistné pInéni za Iékarskou péci provedenou

za ucelem:

a) odstranéni nahle vzniklé bolesti (véetné extrakce
nebo vypiné)

b) bezprostfedni Ulevy od bolesti vztahujici se ke
sliznicim dutiny Ustni

Léceni poskozeni zubl v souvislosti s Urazem neni

omezeno limitem pojistného pInéni.

Naklady podle odst. 1 a 2 pojistitel hradi

zdravotnickému zafizeni nebo osobé, ktera tyto naklady

ve prospéch pojisténého prokazatelné vynalozila, anebo

pojisténému, pokud tyto naklady musel vynalozit sam a

tyto naklady prokazal.

V pripadé, Ze zdravotni stav pojiSténého vyzaduje

repatriaci do Ceské republiky:

a) pojistitel repatriuje pojisténého, jakmile to jeho
zdravotni stav umozni, do jeho bydlisté v Ceské
republice nebo do zdravotnického zafizeni
v Ceské republice nejblize jeho bydlisti nebo do
zdravotnického  zafizeni v Ceské republice,
poskytujici 1ékafskou péci, kterou zdravotni stav
pojisténého vyzaduje

b) pojistitel zajisti ubytovani osoby, kterou uréi
pojistény, pokud je dle lIékare pojistitele nutné, aby
tato osoba doprovazela pojisténého az do dne
repatriace

c) pojistitel zajistni pfepravu osob, které pojisténého
doprovazely, pokud dopravni prostfedky puvodné
uréené pro jejich navrat do Ceské republiky
nemohly byt pouzity zdlavodu repatriace
pojisténého

V pfipadé, Ze zdravotni stav pojisténého vyzaduje

hospitalizaci na misté:

a) pojistitel zajisti prepravu pojisténého do Ceské
republiky, pokud dopravni prostiedky plvodné
urdené pro jejich navrat do Ceské republiky
nemohly byt pouzity

b) pojistitel zajisti prepravu z Ceské republiky do
mista, kde je pojistény hospitalizovan, a zpét pro
osobu, kterou ur¢i pojistény, a to v pfipade, ze je
predpokladana doba hospitalizace na misté vzniku
pojistné udalosti vice nez 7 kalendarnich dni

c) pojistitel zajisti ubytovani osoby, kterou ur€i
pojistény, pokud je dle lIékafe pojistitele nutné, aby
tato osoba byla s pojisténym po dobu hospitalizace

V pfipadé smrti pojisténého nasledkem urazu nebo

nemoci:

a) pojistitel zajisti pfepravu ostatk(l pojiSténého z
mista uloZeni ostatkl bezprostfedné po pojistné
udalosti do mista pohfbu pojisténého v Ceské
republice

b) pojistitel zajisti pfepravu osob, které pojisténého
doprovazely, pokud dopravni prostfedky puvodné
uréené pro jejich navrat do Ceské republiky
nemohly byt pouzity z divodu repatriace ostatkl
pojisténého

c) pojistitel uhradi naklady na kremaci v zahraniéi a
na prepravu urny do Ceské republiky za podminky,
7e o zplsobu a provedeni téchto pohiebnich
sluzeb rozhoduje

Pojistitel uhradi dolozené a prokazané naklady za

sluzby jmenované v odst. 4-6, které zajistil.

Platnost a G¢innost: od 1. dubna 2010
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Pojistitel je opravnén rozhodnout o terminu a zplsobu
provedeni prepravy v ramci repatriace.

V ptipadé repatriace pojisténého do Ceské republiky
pfechazeji na pojistitele veskeré naroky pojisténého na
vraceni finan€nich €astek za nepouzité letenky nebo
jizdenky, které plvodné pojistény zaplatil v souvislosti
s pojisténou cestou.

Pojistitel zajisti pfepravu pojisténého nebo jeho ostatk( i
mimo Gzemi Ceské republiky. O terminech, zplisobu a
provedeni pfevozu rozhoduje poijistitel. Naklady na
pfevoz hradi pojistitel vSak maximalné do vySe nakladl
na prevoz do Ceské republiky.

Asistenéni  sluzby poskytuje pojistitel v takovém
rozsahu, v jakém to umoziiuje pravni fad zemé, v niz je
asistenéni sluzba poskytovana, a v jakém to umoznuji
povoleni nebo rozhodnuti Gfadl vefejné spravy nebo
justi¢nich organ( takové zemé.

O UCelnosti  vynaloZzenych nakladu
s pojistnou udalosti rozhoduje pojistitel.
Pojisténi Iécebnych vyloh se nevztahuje na jakékoli
naklady na vyhledavaci a patraci akce.

souvisejicich

Clanek 15 Vyluky z pojisténi

N

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych ve VPP a

za predpokladu, ze v pojistné smlouvé neni dohodnuto

jinak, neposkytuje pojistitel pojistné pInéni rovnéz

v téchto pfipadech:

a) nebylo-li lé¢eni zlékafského hlediska nezbytné
nutné nebo léceni takovych stavd, kdy je zdravotni
péce vhodna, Gcelna a potfebna, ale je odkladna a
Ize ji poskytnout az po navratu ze zahranici

b) pokud Slo o vySetfeni (v€etné laboratorniho a
ultrazvukového) ke  zjisténi a  sledovani
téhotenstvi, vySetfeni v souvislosti s antikoncepci
a o jeji pfedpis, o interrupci, o jakékoliv komplikace
rizikového téhotenstvi, jakékoliv komplikace po
26. tydnu téhotenstvi, porod, vySetfeni a Iécbu
neplodnosti a o umélé oplodnéni

c) pokud $lo o vySetfeni a Ié€eni psychickych poruch
nesouvisejicich s jinym nahlym onemocnénim
nebo Urazem, k nimz do$lo v pribéhu pojisténé
cesty, o psychologické vySetfeni a psychoterapii

d) vykonud, které nebyly poskytnuty zdravotnickym
zafizenim nebo zdravotnickym pracovnikem
vykonavajicim  zdravotnickou  ¢€innost podle
pravnich pfedpist pfislusné zemé

e) uziti metod, které nejsou v souladu s obecné
uznavanymi postupy moderni |ékafské péce
v Ceské republice

f)  preventivnich prohlidek, ockovani (s vyjimkou
oc¢kovani proti tetanu a vztekliné v souvislosti
s Urazem), kontrolnich |ékafskych vySetfeni a
oSetfeni nesouvisejicich s nahlym onemocnénim
nebo Urazem

g) rehabilitace, fyzikalni 1é€by, chiropraktickych
vykond, vycvikové terapie nebo  nacviku
sobéstacnosti, homeopatické 1é€by, akupunktury

h)  kosmetickych zakroku

i) organové transplantace, |é¢eni hemofilie mimo
I&Ceni akutnich komplikaci, zhorseni
stabilizovaného stavu chronické hemodialyzy a
podavani léku, které bylo zahajeno v Ceské
republice, inzulinoterapie mimo zahajeni lécby
nového vyskytu diabetu

PPCPDL0908, produkty
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j)  nakupu, zhotoveni a oprav lé¢ebnych pomdacek,
protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich
¢ocek nebo naslouchacich pfistrojl, s vyjimkou
jednoduchych oprav zubnich protéz do vyse limitu
zubniho oSetfeni

k) je-li cesta konana za ucCelem IéCeni nebo
pokra¢ovani zapocatého |é¢eni nebo je-li cesta
konana pfes nesouhlas nebo proti doporuceni

|ékare

I)  nebyla-li asistencni sluzbé pojistitele
bezprosttedné po pfijeti do zdravotnického
zafizeni nahlaSena hospitalizace, s vyjimkou

pfipadll, kdy tato povinnost nemohla byt splnéna
z objektivnich pFicin

pokud pojistény odmitne podstoupit repatriaci,
oSetfeni nebo potiebna Iékaifska vySetfeni
|ékafem, kterého urcil pojistitel

nek 16 Pojistné plnéni

Pojistné pInéni pojistitel poskytne formou uhrady
nakladd uvedenych v ¢lanku 14, neni-li dale uvedeno
jinak.

V pfipadé poskytnuti pojistného plnéni pojisténému
vjiné méné& nez platné na uzemi Ceské republiky
pouZije pojistitel k prepodtu kurz Ceské narodni banky
platny ke dni Uhrady nakladl nebo ke dni vystaveni
Gctu.

Pojistitel poskytne pojistné pinéni i v pfipadé, ze
naklady vznikly po dni, ktery je v pojistné smlouvé
uveden jako konec pojisténi, pokud se pojistény
v disledku pojistné udalosti nemohl vratit do Ceské
republiky do konce pojistné doby. Pojistna ochrana se
nevztahuje na nové pojistné udalosti vzniklé po datu
konce pojisténi.

nek 17 Povinnosti pojisténého a postup

v pripadé pojistné udalosti

1.

2.

11718

Pojistény je, kromé jiného, povinen:

a) podstoupit povinna oc¢kovani pred cestou do zemi,
u nichz to doporu€uji nebo nafizuji odpovédné
organy

b) pfi  hospitalizaci bez odkladu telefonicky
kontaktovat asistencni sluzbu pojistitele, a to
osobné (pokud to zdravotni stav pojisténého
dovoluje) nebo prostfednictvim oSetfujiciho Iékare
nebo spolucestujiciho, a Fidit se jejimi pokyny

c) pfi vazném Urazu nebo onemocnéni bez odkladu
telefonicky ~ kontaktovat  asistencni  sluzbu
pojistitele, a to osobné (pokud to zdravotni stav
pojisténého  dovoluje) nebo  prostfednictvim
oSetfujiciho Iékafe nebo spolucestujiciho, a fidit se
jejimi pokyny

d) na pozadani pojistitele zprostit oSetfujiciho lékare
mliéenlivosti, umoznit Iékafi pojistitele ziskani
vypisu ze zdravotni dokumentace a podrobit se
vySetfeni Iékafem, kterého urgil pojistitel

V pfipadé, kdy na pojisténém byla v zahranici

pozadovana uhrada za oSetfeni, musi byt pojistiteli

predloZeny tyto doklady:

a) vyplnény formulaf pojistitele ,0znameni Skodné
udalosti“

b) originaly G¢th & faktur souvisejicich se Skodnou
udalosti; jestlize byl pfedlozen original jinému

Platnost a G¢innost: od 1. dubna 2010
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subjektu k uhradé, postai druhopis dokladu,
pokud na ném jiny subjekt zaznamenal své platby

c) lékarské zpravy s popisem, koédem a datem
provedenych vykont, C¢islem diagnézy dle
Mezinarodni klasifikace nemoci, snazvem a
mnozstvim lékd a lééebnych pomucek

d) pfi pojistné udalosti Setfené policii policejni

protokol nebo potvrzeni o Setfeni nehody

V pfipadé umrti pojiSténého ma opravnéna osoba
povinnost predlozit pojistiteli dfedni umrtni list a
VSechny doklady jmenované v odst. 2 a 3 musi znit na
jméno pojisténého a musi byt opatfeny datem
vystaveni, podpisem a razitkem vystavitele.

Pojistitel mize pozadovat i dalSi doklady, pokud je to
nezbytné ke zjisténi jeho povinnosti pinit.

Urazové pojisténi

Clanek 18 Uvod

Urazové pojisténi se sjednava jako pojisténi obnosové.

Clanek 19 Pojistna udalost a pojistné
nebezpedi

1.

»>

Cla
1.

Pojistnym nebezpecim v Urazovém pojisténi je uraz
pojisténého ve smyslu VPP, ke kterému doSlo v dobé
trvani pojisténi.

Pojistnou udalosti je

a) smrt pojisténého nasledkem drazu, a to pokud
pojitény zemfel na nasledky urazu do jednoho
roku ode dne, kdy k tomuto urazu doSlo; dale ,smrt
urazem*

b) trvalé nasledky, které zanecha uUraz na zdravi

pojisténého a které jsou zaroven uvedené v
tabulce pro hodnoceni trvalych nasledkd urazu
(,Ocenovaci tabulka pro trvalé nasledky”); dale
Jrvalé nasledky”

Urazem se rozumi zejména:

a) ztrata ¢asti téla nebo jejich funkce

b) zlomeniny, pohmozdéni, podvrtnuti, vymknuti,
pretrzeni ¢i natrzeni svalu, Slach, vazl nebo
pouzder

c) trzné, fezné, bodné, se¢né a stfelné rany

d) poranéni vnitfnich organu

e) Ujma na zdravi zpGsobena mistnim hnisanim po
vniknuti choroboplodnych zarodk( do oteviené
rany zplsobené urazem, nakazou tetanem nebo
vzteklinou pfi urazu

f) Uma na zdravi zpusobena diagnostickymi,
|é¢ebnymi a preventivnimi zakroky provedenymi
za Ucelem lé€eni nasledkd Urazu

g) Ujma na zdravi vznikla plsobenim vysokych nebo
nizkych zevnich teplot, plynd, par, elektrického
proudu a jedld (s vyjimkou jedd mikrobialnich a
latek imunotoxickych)

h) utonuti

Ocenovaci tabulka pro trvalé nasledky je k nahlédnuti
u pojistitele.
nek 20 Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych ve VPP a
za predpokladu, Ze v pojistné smlouvé neni dohodnuto
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Clanek 21 Pojistné pInéni
1.

12/18

jinak, neposkytuje pojistitel pojistné pInéni, pokud k
urazu doslo:

a) pfi vojenskych, policejnich a jinych militarnich
akcich v&etné historickych akci
b) pfilovu

Pojistitel neni povinen dale poskytnout pojistné pInéni
v téchto pfipadech:

a) vznik a zhor$eni kyl (hernii), nadord véeho druhu a
puvodu, vznik a zhorSeni aseptickych zanétu
Slachovych pochev, svalovych upon(, tihovych
vackl a epikondylitid, nahlé ploténkové patefni
syndromy, nahlé cévni pfihody

infek&ni nemoci, i kdyz byly pfeneseny zranénim
(vyjma nakazy tetanem nebo vzteklinou)

nemoci z povolani

zhorSeni nebo projeveni nemoci nasledkem urazu
dusevni poruchy a zmény psychického stavu

f)  télesné poSkozeni zplsobené dlouhodobym
pretizenim organismu

Uraz, k némuz doslo v dusledku otravy po poziti
pevnych nebo kapalnych latek; tato vyluka se
nevztahuje na Urazy déti do dovrSeni 10. roku
Zivota, avSak jen tehdy, pokud otrava nebyla
zpusobena potravinami

ulomeni ¢asti nebo celého zubu pfi skousnuti a
zvykani (pfi jidle)

Pojistitel ma pravo odmitnout poskytnuti pojistného
plnéni, doSlo-li k urazu pojisténého v souvislosti s
jednanim, pro které byl uznan vinnym Umysinym
trestnym Cinem.

h)

V pfipadé smrti Urazem je opravnénou osobou
obmysleny. Nebyl-li obmysleny uréen, bude opravnéna
osoba uréena podle obéanského zakoniku.

V pfipadé smrti Urazem vznika opravnéné osobé narok
na pojistné plnéni. Pojistitel ho vyplati ve vysi ponizené
o ¢astku pojistného pInéni za trvalé nasledky, ktera byla
dfive vyplacena.

V pFipadé trvalych nasledku:

a) pojistitel vyplati tolik procent z pojistné ¢€astky,
kolika procentim odpovidaji trvalé nasledky pro
jednotliva télesna poskozeni po ustaleni. Procentni
hodnota je stanovena podle Ocerovaci tabulky pro
trvalé nasledky

jestlize Ocenfovaci tabulka pro trvalé nasledky
stanovi procentni rozpéti, ur¢i pojistitel vysi plnéni
tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo
povaze a rozsahu télesného poskozeni

pokud se trvalé nasledky tykaji Casti téla, ktera
byla poSkozena jiz pfed urazem, snizi pojistitel své
plnéni za trvalé nasledky o tolik procent, kolika
odpovidalo  pfedchazejici  poSkozeni  podle
Ocefovaci tabulky pro trvalé nasledky

celkové pinéni za trvalé nasledky jednoho urazu
odpovida nejvySe 100 % rozsahu trvalych
nasledkd podle Ocerovaci tabulky pro trvalé
nasledky

jestlize se tykaji jednotlivé nasledky po jednom
nebo vice Urazech téhoz udu, organu nebo jejich
¢asti, hodnoti je pojistitel jako celek, a to nejvySe
procentem stanovenym v Ocenovaci tabulce pro
trvalé nasledky pro anatomickou nebo funkéni
ztratu pfisluSného udu, organu nebo jejich Casti

Platnost a G¢innost: od 1. dubna 2010
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f)  pojistény je opravnén kazdorocné, nejdéle vsak do
tfi let po Urazu, znovu pozadat o stanoveni
rozsahu trvalych nasledkl, pokud doslo k jejich
podstatnému zhor$eni; jestlize byl na zakladé této
zadosti pojisténému pfiznan vyssi rozsah trvalych
nasledku, je pojistitel povinen zvySené pojistné
plnéni poskytnout

Ocenovaci tabulku pro trvalé nasledky muze pojistitel

doplnovat a ménit v zavislosti na vyvoji Iékafské védy

nebo |ékafské praxe. VySi pojistného plnéni ur€uje
pojistitel podle Ocenovaci tabulky pro trvalé nasledky
platné v den sjednani pojisténi.

nek 22 Povinnosti pojiSténého a

opravnéné osoby a postup v pripadé pojistné
udalosti

1.

N

V pfipadé trvalych nasledku je pojistény, kromé jiného,
povinen po ukonéeni léceni (ustaleni zdravotniho
stavu), nejpozdéji vSak do jednoho roku po Urazu,
oznamit pojistiteli vznik Skodné udalosti a predlozit tyto
doklady:

a) vyplnény formulaf pojistitele "Oznameni Skodné
udalosti"
b) dal$i zdravotni dokumentaci o prubéhu léceni a

pfipadné rehabilitaci; v pfipadé hospitalizace
souvisejici s Urazem téz propoustéci zpravu z
nemocnice
V pfipadé smrti Urazem je opravnéna osoba povinna
predlozit:

a) vyplnény formulaf pojistitele "Oznameni Skodné
udalosti"
b) dfedni amrtni list pojiSténého a Iékarské osvédEeni

a doklad ovéfujici totoznost
opravnéné osoby

V pfipadé, Zze nebyl ur€en obmySleny, je opravnéna

osoba povinna pfedlozit doklad prokazujici jeji narok na

pojistné plnéni.

Pojisténi odpovédnosti za Skodu

Cla

nek 23 Uvod

Pojisténi odpovédnosti za Skodu se sjednava jako pojisténi
Skodové.

Cla

nek 24 Pojistna udalost a pojistné

nebezpedi

1.

n

Cla
1.

Pojistnou udalosti je vznik odpovédnosti pojisténého za
Skodu, v dusledku pojistného nebezpeci, pokud byl vici
pojisténému uplatnén narok na nahradu Skody.
Pojistnym nebezpecim je skoda zplsobena treti osobé
a) na zdravi, v€etné usmrceni

b) na majetku

nek 25 Rozsah pojisténi

Pojistitel uhradi Skodu, za kterou pojistény odpovida
podle pravnich predpisd statu, na jehoz Uzemi byla
8koda zpusobena, a to vrozsahu a ve vy$i uréené
pravnim predpisem. Poskozenému vSak ztohoto
pojisténi pfimy narok proti pojistiteli nevznikne.

Pojistitel rovnéZz uhradi za pojisténého naklady
ob&anského soudniho fizeni, vnémz se projednava
narok na nahradu Skody vyplyvajici z pojistné udalosti,

PPCPDL0908, produkty
Long KOMFORT, Long OPTIMAL, Long BASIC

pokud bylo nutné ke zjisténi odpovédnosti pojisténého
nebo vySe naroku poskozeného, avSak pouze do vySe
uréené soudem.

Pokud pojistény uhradil Skodu, za kterou odpovida,
pfimo poskozenému, ma proti pojistiteli pravo na
Uhradu vyplacené &astky, a to az do vySe, do které by
byl jinak povinen plnit poskozenému pojistitel.

Pojistitel nehradi naklady pojisténého na opatieni
dokladut souvisejicich se $kodnou udalosti.

Clanek 26 Vyluky z pojisténi

RN

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych ve VPP a
za predpokladu, ze v pojistné smlouvé neni dohodnuto
jinak, neposkytuje pojistitel pojistné pInéni v pfipadech
Skody:
vzniklé prevzetim povinnosti pojisténym smluvné
nebo nad ramec stanoveny pravnimi pfedpisy
zpusobené osobam blizkym nebo jinym osobam
pojisténym toutéz pojistnou smlouvou
zpusobené pfimo nebo nepfimo v souvislosti s
pouzivanim jakychkoliv motorovych vozidel,
plavidel nebo letadel
zplsobené na vécech vypujéenych, najatych,
svéfenych do Uschovy, i pfedanych pojisténému
do uzivani, drzeni, k pfepravé, ¢i ke zpracovani
zpusobené pfi lovu a stfeleckych sportech
jakoukoliv chladnou &i palnou zbrani
f)  vzniklé u fidi¢e, spolujezdce nebo cestujiciho v
motorovém vozidle pfi UCasti na zavodech, pfi
soutézich a souvisejicich tréninkovych jizdach

g) zplUsobené pfi vykonu povolani, podnikani nebo
jiné vydéle€¢né cinnosti, pokud neni v pojistné
smlouvé dohodnuto jinak

h) zpusobené v dusledku psychické poruchy nebo

nemoci, véetné deprese

i)  zpusobené zvifaty, ktera vlastni nebo chova
pojistény nebo osoba, za kterou pojistény podle
zakona odpovida

j)  zplGsobené, byt z nedbalosti, jinému zavle€enim
nebo rozsifenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo
rostlin

Pojistitel rovnéz nehradi

vefejnopravni poplatky.

pokuty a jiné sankéni

Clanek 27 Prava a povinnosti
1.

13/18

Pojistény je povinen bez zbyteEného odkladu oznamit
pojistiteli vznik Skodné udalosti, tj. skuteCnost, ze
poskozeny uplatnil proti nému pravo na nahradu Skody,
a vyjadrit se pisemné ke své odpovédnosti za vzniklou
Skodu, k pozadované nahradé skody a k jeji vysi.
Pojistény je povinen sdélit pojistiteli, Ze proti nému
v souvislosti se Skodnou udalosti bylo zahajeno fizeni
pfed pfislusnym organem, jeho prubéh a vysledky a
v tomto fizeni je pojistény povinen postupovat v souladu
s pokyny pojistitele nebo pojistitelem uréené osoby.
Pojistény je povinen bez zbyte¢ného odkladu:

a) predat pojistiteli vyplnény formulaf pojistitele
,Oznameni Skodné udalosti*

b) dolozit vzniklou Skodu a jeji vySi policejnim
protokolem

c) predlozit pojistiteli doklad o pofizeni ¢€i opravée
poSkozené véci, doklad o vysi nakladi

vynaloZenych na zdravotni oSetfeni apod.

Platnost a G¢innost: od 1. dubna 2010
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d) pfilozit jména, telefon a adresy poskozenych osob
a pfipadnych svédkl a jejich pfipadna pisemna
prohlaseni

Pojistény je opravnén uznat nebo vyrovnat poZadavek

poskozeného pouze s pisemnym souhlasem pojistitele.

Pojistitel je v souvislosti se Setfenim Skodné udalosti

opravnén i bez souhlasu poskozeného zjistit jeho

identifikaci a se souhlasem poskozeného zjiStovat

>

o

poskozeného. Pokud vSak poSkozeny pisemny souhlas
pojistiteli neposkytne, a bez tohoto souhlasu nelze zjistit
rozsah povinnosti pojistitele k nahradé Skody, nebé&zi
Ihata, ve které je pojistitel jinak povinen poskytnout
pojistné plnéni.

Pokud se o povinnosti pojisténého nahradit $kodu
rozhoduje v fizeni pfed soudem nebo pfed jinym k tomu
opravnénym organem, je pojistitel opravnén vyckat
s poskytnutim pojistného pinéni do té doby, dokud
neobdrzi pravomocné rozhodnuti, kterym byla
pojisténému uloZzena povinnost nahradit Skodu.

o

Pojisténi zavazadel

Clanek 28 Uvod

Pojisténi zavazadel se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 29 Pojistna udalost a pojistné
nebezpedi

1. Pojisténi zavazadel se vztahuje na zavazadla vcetné
cennosti, které si pojistény vzal s sebou na cestu,
pfipadné si je prokazatelné pofidil béhem cesty.

2. Zavazadly vc€etné cennosti se rozumi movité véci
osobni potfeby prokazatelné ve vlastnictvi pojisténého
obvyklé pro dany ucel cesty.

3. Cennostmi se rozumi:

a) klenoty a predméty z drahych kovud, kamenu nebo
perel

b) hodinky, kozichy a stfelné zbrané

c) hudebni nastroje

d) fotografické a filmovaci pfistroje, poCitace, mobilni
telefony, pfistroje audiovizualni  techniky,
elektronické a optické pfistroje a jejich
pfislusenstvi

4. Pojistnou udalosti je skoda zplisobena pojisténému na
zavazadlech  v€etné cennosti timto  pojistnym
nebezpedim:

a) kradezi, pfi které pachatel prokazatelné prekonal
prekazky chranici zavazadla pfed odcizenim
(kradez vloupanim), nebo loupeznym pfepadenim

b) poskozenim, zni¢enim nebo ztratou zavazadel pfi
dopravni nehodé, Setfené policii

c) ztratou zavazadel predanych pfi pfepravé dopravci

d) posSkozenim, znienim nebo ztratou zavazadel
v disledku zivelni udalosti

5. Pojisténi zavazadel se vztahuje na kradez zavazadel
kromé cennosti zpusobenu vloupanim do motorového
vozidla nebo do obytného pfivésu pouze v pFipadé,
pokud pojistény vérohodné prokaze splnéni vSech
téchto podminek:

a) k vloupani doslo pfes den mezi 7:00 hod a 22:00
hod, a zaroven

b) zavazadla byla ulozena v  uzaméeném
zavazadlovém prostoru motorového vozidla,
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v uzamceném stfeSnim boxu pfipevnéném na
vozidle, nebo v obytném pfivésu tak, Zze je nebylo
mozno z vnéjsku spatfit, a zaroven

c) vozidlo nebo obytny pfivés byly zcela uzaméeny a
mely Uplné uzavfena vSechna okna

6. Pojisténi cennosti se vztahuje na Skodu na odcizenych
cennostech, které v dobé, kdy nastala pojistna udalost:
a) mél pojistény u sebe nebo na sobé, pokud byly

odcizeny pfi loupezi

b) byly odcizeny z vozidla jen v souvislosti
s nehodou, jejimz nasledkem bylo zranéni
pojisténych osob, které si vyzadalo okamzité
lékafské oSetfeni, a pozbyti moznosti zavazadla
opatrovat

c) byly pojisttnym v hotelu pfedany do uUschovy
k tomu ur€ené nebo uloZeny do trezoru, pokud
byly odcizeny kradezi vioupanim

Clanek 30 Rozsah pojisténi

1. Byla-li zavazadla v€etné cennosti poskozena, pojistitel
hradi pfimérené vylohy na jejich opravu, a to pouze do
vySe odpovidajici cené, kterou méla bezprostfedné
pfed pojistnou udalosti.

2. Byla-li zavazadla vetné cennosti zni¢ena nebo
odcizena, pojistitel uhradi ¢astku ve vySi ceny, kterou
mela zavazadla bezprostfedné pred pojistnou udalosti.

3. P ur€eni vySe pojistného plnéni se vychazi z ¢asové
ceny véci. Casovou cenou se rozumi cena, kterou méla
véc bezprostfedné pfed pojistnou udalosti, a stanovi se
z nové ceny véci, pfiemz se pfihlizi ke stupni
opotfebeni (amortizace). Nelze-li cenu takto urcit,
pojistitel ur€i cenu odhadem.

4. Pojisténi zavazadel se vztahuje i na Skody, které vznikly
na letiSti po odbaveni pfi odletu a pfed odbavenim pfi
priletu.

Clanek 31 Vyluky z pojisténi

1. Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych ve VPP a
za predpokladu, Ze v pojistné smlouvé neni dohodnuto
jinak, neposkytuje pojistitel pojistné pInéni rovnéz v
pfipadech, kdy doSlo ke Skodé:

a) odcizenim véci ponechané na vefejném misté bez
nélezitého dohledu

b) odcizenim véci ze stanu

c) kapesni kradezi

d) kradezi nebo zpronevérou spachanou
zaméstnancem pojisténého pfi  vykonu jeho
zameéstnani

e) odcizenim véci pfi loupezi, pokud nebylo
prokazano uziti nasili nebo pohrizky
bezprostfedniho nasili

f)  ztratou nebo zapomenutim véci pojisténym

2. Pojisténi zavazadel se dale nevztahuje:

a) na doklady, platebni a jiné magnetické karty, SIM
karty, jizdenky, letenky, penize, cenné papiry,
ceniny, legitimaéni papiry (napf. vstupenky) a klice

b) na nosi¢e zaznam( a dat (napf. filmy, videokazety,
CD, diskety) a zaznamy na nich ulozené

c) na jizdni kola a jejich pfisluSenstvi, zafizeni
motorovych vozidel a jiné dopravni prostfedky a
jejich prisluSenstvi, pfivésy, v€etné obytnych, a
plavidla (kromé détskych nafukovacich €luna)

d) na jakékoliv sportovni nacini a veSkeré potapécské
vybaveni, s vyjimkou lyzi a snowboardd a jejich
prislusenstvi
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e) na bryle, kontaktni Cocky, léky, protézy vseho
druhu a jiné zdravotnické pfistroje, preparaty,
material a pomucky, pokud k jejich poskozeni
nebo zni¢eni nedoSlo v souvislosti se zranénim
pojisténého, které si vyzadalo okamzité |ékarské
oSetfeni

f)  na elektronické hry a jejich pfisluSenstvi

g) kufivo, kufacké potreby a alkohol

h) pfedméty a zafizeni slouzici k vydéle¢nym uceltm,
k vykonu povolani nebo k podnikani; tato vyluka se
nevztahuje na notebooky a kancelafskou
elektroniku, pokud bylo pojisténi sjednano pro
pracovni cestu

Pojistné pInéni se neposkytuje za zadnou ztratu, kradez

nebo Skodu na zvifatech.

e

Clanek 32 Povinnosti pojiSténého a postup
v pripadé pojistné udalosti
1. Pojistény je povinen:

a) oznamit kradez zavazadel neprodlené policejnimu
udalosti a vyZzadat si kopii policejniho protokolu o
oznameni kradeze vc€etné seznamu odcizenych
véci

b) v pfipadé Skody na zavazadlech, k niz dosSlo v
ubytovacim zafizeni, uplatnit u provozovatele
zafizeni své pravo na nahradu Skody

c) v pfipadé odcizeni zavazadel béhem prepravy si u
odpovédného  zastupce dopravce  vyzadat
vystaveni zapisu o Skodé a uplatnit své pravo na
nahradu Skody

2. Pojistény je dale povinen predlozit pojistiteli potfebné
doklady, tj. podle okolnosti zejména:

a) vyplnény formulaf pojistitele ,Oznameni Skodné
udalosti“

b) policejni protokol o ozndmeni kradeze zavazadel,
vCetné podrobného seznamu odcizenych véci s
daty a cenami pofizeni; pokud dos$lo k odcizeni
véci vloupanim do vozidla, potvrzeni o tomto
vloupani

c) doklad o opravé té Casti vozu, ktera byla podle
policejniho zjiSténi poSkozena pfi vloupani do
vozidla

d) zapis dopravce o ztraté zavazadel a potvrzeni o
tom, Ze zavazadla nebyla nalezena

e) original letenky nebo jizdenky v pfipadé, Zze ke
$kodné udalosti doslo pfi dopravé

f)  original ucetniho dokladu o koupi nebo opravé
poskozené, ztracené nebo odcizené véci

g) Vv pfipadé poSkozeni zavazadel v souvislosti se
zranénim, dolozit Iékafskou zpravu nebo jiny
doklad o oSetfeni Iékafem

3. Pokud pojistitel sdéli pojisténému ve svém pokynu

Ihatu, ve které je pojistény povinen vyckat s opravou

véci poSkozené  pojistnou udalosti nebo s

odstrafiovanim jejich zbytkd, pojistény je povinen tuto

Ihatu respektovat.

Clanek 33 Nalezeni odcizenych nebo
ztracenych zavazadel
1. Pokud se pojistény dozvi, Zze odcizena nebo ztracena

zavazadla byla nalezena, je povinen to neprodlené
oznamit pojistiteli a pfevzit zavazadla zpét.
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2. Vlastnictvi
pojistitele.

3. Pokud opravnéna osoba za nalezena zavazadla jiz
obdrzela pojistné pInéni, je povinna toto pojistné pinéni
vratit pojistiteli.

nalezenych zavazadel nepfechazi na

Doplinkové asistenéni sluzby

Clanek 34 Uvod

Pojisténi doplrikovych asistencnich sluzeb se sjednava jako
pojisténi Skodové.

Clanek 35 Rozsah pojisténi, pojistna
nebezpedi, pojistné plnéni

1. Zpozdéni letu

Pokud dojde ke zpozdéni rezervovaného pravidelného letu o
dobu delSi nez uvedenou v Pfehledu pojistného plnéni
anebo jeho zruSeni z ddvodu pfedem neoznamené stavky,
provoznich dlvod(, nepfiznivého pocCasi anebo selhani
techniky, uhradi pojistitel pojisSténému nutné vydaje na
obcerstveni s vyjimkou alkoholu a kufiva.

2. Zpozdéni zavazadel

Pokud z opodstatnénych a prokazatelnych divodu dojde po
pfiletu do zahranic¢i ke zdrzeni dodani zavazadel pojisténého
leteckym dopravcem o dobu del$i nez uvedenou v Prehledu
pojistného plnéni, uhradi pojistitel pojisténému nutné vydaje
uhrazené za zakladni obcCerstveni, hygienické potfeby a
spodni pradlo s vyjimkou kosmetiky, alkoholu a kufiva.

3. Zmeskani odjezdu

Pokud dojde ke zpozdéni odjezdu vefejného dopravniho
prostfedku a v disledku toho ke zmeskani odjezdu z Ceské
republiky na planovanou zahraniéni cestu, zajisti pojistitel
pojisténému nahradni dopravu do cile cesty a tuto dopravu
uhradi.

4. Pred€asny navrat

Pojistnym nebezpe€im je umrti nebo vazné onemocnéni
vyzadujici hospitalizaci osoby pojisténému blizké nebo
zastupce pojisténého v zaméstnani nebo v podnikani nebo
vznik zna¢né Skody na majetku pojisténého, ktery se nachazi
v misté jeho bydlisté.

Pokud se pojistény bude nucen predCasné vratit z cesty
v disledku pojistné udalosti, uhradi pojistitel pojisténému
pfiméfené naklady na navrat do mista bydlisté v Ceské
republice. Tyto naklady budou uhrazeny v hodnoté viakové
jizdenky v 1. tfidé, a pokud by cesta trvala déle nez 8 hodin,
v hodnoté letenky v ekonomickeé tfidé. Tyto naklady pojistitel
uhradi, pouze pokud byly vynaloZzeny s jeho pfedchozim
souhlasem a pokud plvodné planovany dopravni prostfedek
nemohl byt pouzit zdavodl souvisejicich s pojistnou
udalosti.

5. Nahradni pracovnik

Pojistnym nebezpec¢im je umrti nebo vazného onemocnéni
vyzadujici hospitalizaci pojisténého nebo osoby pojisténému
blizké.

Pokud se pojistény bude nucen predCasné vratit z cesty
v disledku pojistné udalosti, uhradi pojistitel primérené
cestovni naklady a naklady na ubytovani vynalozené
v souvislosti s vyslanim nahradniho pracovnika za ucelem
dokonéeni cesty misto puvodné cestujiciho pojisténého. Tyto
naklady pojistitel uhradi, pouze pokud byly vynalozeny s jeho
predchozim souhlasem.

6. Pravni pomoc
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Pojistitel ~ zprostfedkuje  pojisténému  pravni  pomoc
v zahrani€i v souvislosti s pojistnou udalosti a uhradi naklady
na tuto pomoc. To neplati pro udalosti, které nastaly
v souvislosti s provozem motorového vozidla pojisténym,
vykonem jeho povolani nebo podnikani nebo je-li pojistény
obvinén z umysiného trestného ¢&inu, véetné obvinéni
z drZzeni nebo manipulace s navykovymi latkami, anebo je-li
pojistény obvinén z Uc€asti v politickém, naboZenském nebo
jiném obdobném hnuti. Pravni pomoc nezahrnuje slozeni
kauce, pokud neni v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.
7.  Ztrata, odcizeni nebo znieni dokladu
V pfipadé ztraty, odcizeni nebo zni¢eni osobnich nebo
cestovnich dokladli nebo platebnich karet, pojistitel:
a) poskytne pojisténému  informace
k vyfeSeni situace a k minimalizaci ztrat
b) uhradi pojisténému naklady na dopravu do mista

nejblizsiho zastupitelského Gfadu Ceské republiky

potfebné

a zpét
c) na zakladé pisemného zmocnéni pojisténym
zabezpe€i umoreni ¢i zablokovani dokladu u

penéznich Ustavd, dopravcu apod.

8. Nahradni sportovni vybaveni

Pokud z opodstatnénych a prokazatelnych divodu dojde po
pfiletu do zahranici ke zdrZeni dodani sportovniho vybaveni
pojisténého leteckym dopravcem o dobu del$i nez uvedenou
v Pfehledu pojistného plInéni, nebo pokud je sportovni
vybaveni pojisténého zni¢eno, poskozeno nebo ztraceno
v dobé, kdy bylo pfedano leteckému nebo autobusovému
dopravci, uhradi pojistitel pojisténému  na zakladé
predloZzenych originalt u¢th vydaje za zapuGjceni nahradniho
sportovniho vybaveni po dobu, kdy pojistény nemohl z vyse
uvedenych ddvodl pouzivat svoje vlastni sportovni
vybaveni.

Clanek 36 Vyluky z pojisténi

Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych ve VPP a za
predpokladu, ze v pojistné smlouvé neni dohodnuto jinak,
neposkytuje pojistitel pojistné plnéni rovnéz v téchto
pfipadech:
1.  pfi zpozdéni letu:
a) v pfipadé, kdy se pojistény na
neodbavi
b) v pfipadé, kdy je zpozdéni letu zpusobeno stavkou
nebo provoznimi ddvody, které byly znamy pred
planovanym datem odletu
2. pfizpozdéni zavazadel:
a) v pripadé, Ze zavazadla nebyla na letisti fadné
odbavena
b) v pfipadé, kdy je zpozdéni zavazadel zplsobeno
stavkou nebo provoznimi ddvody, které byly
znamy pfed planovanym datem odletu
3.  pfi zmeSkani odjezdu:
a) zavinéného pojisténym ¢&i jeho spolucestujicim
b) kvdli stdvce nebo jinému opatfeni dopravce G&i
cestovni kancelafe, které byly znamy pred
planovanym datem odjezdu

letisti Fadné

Clanek 37 Povinnosti pojisténého v pripadé
pojistné udalosti
V pfipadé pojistné udalosti je pojistény povinen predlozit
pojistiteli:
1. pfi zpozdéni letu:
a) letenku ¢i jiny obdobny cestovni dokument nebo
potvrzeni o rezervaci letu s datem rezervace
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b) potvrzeni leteckého dopravce o zpozdéni letu
c) originaly souvisejicich ucetnich dokladu
2.  pfizpozdéni zavazadel:

a) letenku ¢&i jiny obdobny cestovni dokument nebo
potvrzeni o rezervaci letu s datem rezervace

b) original zavazadlového listku

c) potvrzeni leteckého dopravce o zpozdéném
dodani zavazadel

d) originaly souvisejicich u¢etnich dokladu

3.  pfi zmesSkani odjezdu:

a) potvrzeni dopravce o zmeSkani odjezdu a
potvrzeni vefejného dopravce o didvodu a délce
zdrzeni vefejné dopravy

b) nevyuzité jizdenky a cestovni doklady na nahradni
dopravni prostfedek

Volitelna pripojisténi
Sportovni pripojisténi

Clanek 38 Uvod

Sportovni pfipojisténi se sjednava jako pojisténi Skodové.

Clanek 39 Rozsah pripojisténi
V pfipadné sjednani Sportovniho pfipojisténi  pojistitel
poskytne pojistné plnéni v rozsahu sjednaného pojisténi
Ié¢ebnych vyloh odchylné od VPP ¢lanku 6 bodu 1 g), i) a j)
také v pfipadech, kdy pojistna udalost vznikla v disledku
nebo v souvislosti:
a) s provozovanim nebezpeénych sportl
b) s provozovanim sportd v réamci amatérskych
sportovnich soutéz a tréninku na né, s vyjimkou
sportd vylou€¢enych
c) s provozovanim sportd na profesiondlni Grovni,
s vyjimkou sportli vylou¢enych

Golfové pripojisténi

Clanek 40 Uvod

Golfové pfipojisténi se sjednava jako pojisténi Skodoveé.

Clanek 41 Vymezeni pojmu

Pro ucCely pojisténi sjednanych podle téchto Pojistnych
podminek se rozumi:
golfovym vybavenim golfové hole, vak na golfové hole,
vozik na golfové hole a golfové boty; rozumi se golfové
vybaveni, které je prokazatelné ve vlastnictvi pojisténého a
které si zaroven

a) pojistény vzal prokazatelné s sebou na cestu

b) nebo si je pojistény prokazatelné pofidil béhem

cesty

hole in one prvni Uder z pfislusného odpalisté na fadné
normovaném golfovém hfisti, po kterém skonéi golfovy
miek pfimo vjamce v souladu s pravidly Ceské golfové
federace, resp. narodniho golfového svazu pfislusné zemé
turnajem golfovy turnaj pofadany v souladu s pravidly Ceské
golfové federace, resp. narodniho golfového svazu pfislu§né
zemé
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Clanek 42 Pojisténi ztraty nebo kradeze
golfového vybaveni

1. Pajistitel vyplati pojisttnému pojistné plnéni v pfipadé
pojistné udalosti, kterou je Skoda zplsobena
pojisténému na golfovém vybaveni:

a) kradezi, pfi které pachatel prokazatelné pfekonal
prekazky chranici golfové vybaveni pred
odcizenim (kradez vloupanim), nebo loupeznym

pfepadenim
b) ztratou golfového vybaveni pfedaného pfi pfepravé
dopravci
2. Pojisténi se vztahuje na kradez golfového vybaveni
zpusobenu vioupanim do motorového vozidla nebo do
obytného pfivésu pouze v pfFipadé, pokud pojistény
vérohodné prokaze splnéni vSech téchto podminek:
a) k vloupani doslo pfes den mezi 7:00 hod a 22:00
hod, a zaroven
b) =zavazadla byla ulozena v  uzamceném
zavazadlovém prostoru motorového vozidla,
v uzaméeném stfeSnim boxu pfipevnéném na
vozidle, nebo v obytném pFivésu tak, Ze je nebylo
mozno z vnéjSku spatfit, a zaroven
c) vozidlo nebo obytny pfivés byly zcela uzamceny a
mély UpIné uzaviena vSechna okna
3. Pojisténi ztraty nebo kradeze golfového vybaveni se ve

vécech, které nejsou jmenované vtéchto ZPP, Fidi
ustanovenimi ZPP pro PojiSténi zavazadel.

Clanek 43 Pojisténi nahradniho golfového
vybaveni

1. Pojistnym nebezpecim je:
a) zdrzeni dodani golfového vybaveni pojisténého
leteckym dopravcem o dobu del$i nez uvedenou
v Pfehledu pojistného pInéni, kde kterému doslo
z opodstatnénych a prokazatelnych duavodi po
pfiletu do zahranici
b) poskozeni, zni€eni nebo ztrata golfového vybaveni
predaného pfi letecké prepravé dopravci;
posSkozenim se rozumi poskozeni, pfi kterém je
znemoznéno obvyklé pouziti golfového vybaveni
2.V pfipadé pojistné udalosti uhradi pojistitel pojisténému
naklady na zapUtj¢eni nahradniho golfového vybaveni.
V pfipadé pojistné udalosti je pojistény povinen vyzadat
si vystaveni zapisu o $kodé u odpovédného zastupce
dopravce.

e

Clanek 44 Pojisténi storna turnaje
1,

Pojistnou udalosti je zruSeni ucasti na turnaji, ke
kterému doslo v obdobi od sjednani tohoto pojisténi do
nastupu cesty,a to pFipadé, Ze byl turnaj pisemné
objednan, potvrzen a byly zaplaceny poplatky za pouziti
golfového hfisté (green fees) a nebyly pojisténému
vraceny.

2. Vramci jedné pojistné udalosti se pojistné plnéni
poskytuje nejvySe 4 spolucestujicim uvedenym na
jedné pojistné smlouvé.

3. Pojistnym nebezpedim je:

a) vazné akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého

b) vazné akutni onemocnéni nebo Uraz osoby
pojisténému blizké

c) vazné akutni onemocnéni nebo uUraz osoby, ktera
pojisténého doprovazi

PPCPDL0908, produkty
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d) pficemz onemocnéni uvedena ad a), b), c)
vyzaduji z |ékafského hlediska upoutani na ldzko
nebo hospitalizaci

e) umrti pojisténého, osoby jemu blizké nebo osoby,
ktera pojisténého doprovazi

f)  znacna $koda na majetku pojisténého nebo osoby,
ktera pojisténého doprovazi, ktery ma na Gzemi
Ceské republiky, vznikla v dobé& trvani pojisténi,
ktera byla zplsobena nasledkem Zivelni udalosti ¢i
trestného cCinu treti osoby, pokud pojistény dolozi,
Ze z tohoto ddvodu nemUze nastoupit pojisténou
cestu

g) téhotenstvi pojisténé, pokud bylo téhotenstvi
zjisténo az po sjednani tohoto pojisténi

h) necekana vypovéd pracovniho poméru
pojisténého ze strany zaméstnavatele; pojistna
ochrana se nevztahuje na pfipady vypovédi ze
strany pojisténého a na vypovédi dohodou

i) podani zadosti o rozvod ze  strany
manzela/manzelky pojisténého

Vyluky, povinnosti pojisténého a postup v pfipadé

pojistné udalosti se fidi ustanovenimi ZPP pro Pojisténi

stornopoplatka.

nek 45 Pojisténi hole in one

Pojistnou udalosti je skute¢nost, ze pojistény zahral
,hole in one” vramci UCasti na golfovém turnaiji.
V takovém pfipadé pojistitel uhradi pojisténému naklady
na jednorazovou akci — pohosténi spoluhracua —, ktera
probéhne v den, kdy pojistény dosahl ,hole in one®.

V pfipadé pojistné udalosti je pojiStény povinen

predlozit pojistiteli:

a) original kompletné vyplnéné score karty
podepsané pojisténym, zapisovatelem a clenem
vyboru turnaje

b) origindly UCetnich dokladl za pohosténi ze dne
dosahnuti ,hole in one®

nek 46 Pojistna udalost podle ZPP pro
ladni kryti

Pojistnou udalosti je udalost, k niz dojde v souvislosti
s provozovanim golfu vramci UCasti na amatérské
soutézi nebo tréninku na ni, pokud:
a) jsou spInéna ostatni ujednani Pojistnych podminek
pro tato pojisténi:
- Pojidténi l1éCebnych vyloh v zahrani¢i a
zakladnich asistencnich sluzeb
- Urazové pojisténi
- Pojisténi odpovédnosti za Skodu
- Pojisténi zavazadel
b) a soucasné je pfislusné pojisténi soucasti
zakladniho kryti sjednaného produktu cestovniho
pojisténi

nek 47 Vyluky z pojisténi

Vyluky z Golfového pfipojisténi se Fidi ustanovenimi pro

zakladni kryti uvedenymi ve VPP a v pfislusnych ZPP.

Odchylné se pfipojisténi a zakladni kryti vztahuje také:

a) na udalosti vzniklé pfi provozovani golfu v ramci
UCasti v amatérskych sportovnich soutézich a
tréninku na né

b) na golfové vybaveni
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ASSISTANCE

Doplrikové pojistné podminky pro
produkt Long KOMFORT

DPLKDL0908-1

-

Produkt Long KOMFORT je dlouhodobé cestovni
pojidténi na cesty do zahranii a fidi se Pojistnymi
podminkami PPCPDL0908.
Pojisténi Long KOMFORT zahrnuje:
a) zakladni kryti:

- Pojisténi IéCebnych vyloh

zakladnich asistencnich sluzeb

- Urazové pojisténi
Pojisténi odpovédnosti za Skodu

- Pojisténi zavazadel

- Pojisténi dopliikovych asistencnich sluzeb
b)  volitelna pfipojisténi:

- Sportovni pfipojisténi

- Golfové pfipojisténi

N

v zahrani¢i a

Doplnkové pojistné podminky pro
produkt Long OPTIMAL

DPLODL0908-1

N

Produkt Long OPTIMAL je dlouhodobé cestovni
pojisténi na cesty do zahrani¢i a fidi se Pojistnymi
podminkami PPCPDL0908.
2.  Pojisténi Long OPTIMAL zahrnuje:
a) zakladni kryti:
- Pojisténi 1é¢ebnych vyloh v
zéakladnich asistencnich sluzeb
- Urazové pojisténi
- Pojisténi odpovédnosti za Skodu
- Pojisténi zavazadel
- Pojisténi dopliikovych asisten¢nich sluzeb
b) volitelna pfipojisténi:
- Sportovni pfipojisténi
- Golfové pfipojisténi s vyjimkou pojisténi Hole in
one

zahrani¢i a

Doplnkové pojistné podminky pro
produkt Long BASIC

DPLBDL0908-1

1. Produkt Long BASIC je dlouhodobé cestovni pojisténi
na cesty do zahrani¢i a fidi se Pojistnymi podminkami
PPCPDL0908.

2. Pojisténi Long BASIC zahrnuje:

a) zakladni kryti:
- Pojisténi 1éCebnych vyloh v
zéakladnich asistencnich sluzeb
- Pojisténi dopliikovych asistencnich sluzeb
b) volitelna pfipojisténi:
- Sportovni pfipojisténi

3. Pojisténi Long BASIC Ize sjednat pouze pro uzemni

oblast Evropa.

zahrani¢i a

PPCPDL0908, produkty
Long KOMFORT, Long OPTIMAL, Long BASIC

Vybrana ustanoveni

na néz se odkazuji Pojistné podminky pro produkt Golf
KOMFORT a Golf OPTIMAL

Pojisténi stornopoplatku

Clanek 48 Vyluky z pojisténi

1. Vedle obecnych vyluk z pojisténi uvedenych ve VPP a
za predpokladu, Ze v pojistné smlouvé neni dohodnuto
jinak, neposkytuje pojistitel pojistné plnéni rovnéz
v téchto pfipadech:

a) z divodu zmény cestovnich pland nebo zaméru
pojisténého nebo zprostfedkovatele sluzby, nebo
neziskal-li pojistény vizum nebo nemohl Cerpat

dovolenou, pokud neni v pojistné smlouvé
uvedeno jinak
b) geopolitické, klimatické, ekologické ¢i

epidemiologické situace v cilové zemi

c) pro onemocnéni, které existovalo v okamziku
sjednani pojidténi, i kdyZ dosud nebylo Ié¢eno

d) pro nasledky Urazu, ke kterému doSlo pred
sjednanim pojisténi, i kdyz dosud nebyly lé¢eny

e) z duvodu kosmetickych vykonl v oboru plastické
chirurgie a jejich pfipadnych komplikaci, reakce na
oc¢kovani, z ddvodu planovanych operacénich
zakrokl a vySetfeni a z ddvodu kontrolnich
vySetreni

f)  z ddvodu zmény zdravotniho stavu, ktery nastal
vlivem psychické poruchy véetné deprese nebo v
dasledku poziti alkoholu ¢i navykovych latek

g) z ddvodu téhotenstvi, zjisténého jiz pred
sjednanim tohoto pojisténi, v€etné zdravotnich
komplikaci s nim souvisejicich

2. Do pojistného pInéni se nezahrnuji zaplacené letistni a
bezpecénostni poplatky, zadna pojisténi ani poplatky za
vizum.

Clanek 49 Povinnosti pojisténého a postup

v pripadé pojistné udalosti

1. PFi vzniku pojistné udalosti je pojistény povinen zrusit
cestovni sluzbu u zprostfedkovatele cestovni sluzby
vzniku pojistné udalosti, ktera mu zabranila v nastupu
na planovanou cestu. Pokud z ddvodu pozdniho
zruSeni  cestovni  sluzby dojde ke zvySeni
stornopoplatkt, pojistitel uhradi pojistné plnéni jen ve
vySi, na kterou by mél pojistény narok, kdyby cestovni
sluzbu zrusil neprodlené.

2. ZruSeni cestovni sluzby je pojistény povinen bez
zbyte€ného odkladu pisemné oznamit pojistiteli.
Soucasné je pojistény povinen pojistiteli pfedat doklad
stvrzujici  zaplaceni  stornopoplatkdl  (stornofakturu
zprostfedkovatele cestovni sluzby ¢i uCetni doklad o
platbé a o vracené castce) a dalsi doklady o
zaplacenych ¢astkach.

3. V pfipadé smrti pojiSténého vznika narok na pojistné
plnéni obmyslené osobé, a pokud nebyla uréena, jiné
opravnéné osobé.
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